
 

Ticketvoorwaarden IJshal De Vliet 

Welkom bij IJshal De Vliet! Wij bieden diverse soorten tickets aan, waaronder entree 
tickets, activiteit tickets, schaatslessen, abonnementen en tienrittenkaarten. Lees 
alstublieft zorgvuldig onze ticketvoorwaarden door voordat u uw aankoop doet, zowel 
online via onze webshop als op locatie. 

1. Aankoop van Tickets 

• Tickets kunnen worden gekocht via onze officiële webshop of direct op 
locatie bij IJshal De Vliet. 

• Bij aankoop van tickets online ontvangt u een bevestigingsmail met 

daarin uw ticket(s) en eventuele relevante informatie over uw aankoop. 

2. Gebruik van Tickets 

• Tickets zijn enkel geldig voor de datum, het tijdstip en het evenement of 
de activiteit zoals vermeld op het ticket. 

• Entree tickets geven toegang tot de openbare schaatssessies volgens het 
tijdschema dat op onze website staat vermeld. 

• Activiteit tickets, schaatslessen, abonnementen en tienrittenkaarten zijn 
onderhevig aan specifieke voorwaarden die vermeld staan bij de 
aankoop van deze tickets. 

3. Wijzigingen en Annuleringen 

• Tickets zijn niet terug te geven en restitutie is niet mogelijk. 
• Het is wel mogelijk om entree tickets voor het geplande tijdstip te 

verplaatsen. Dit kan gedaan worden via de link in de bevestigingsmail die 
u heeft ontvangen na uw aankoop. Wijzigingen zijn afhankelijk van 
beschikbaarheid en moeten minimaal 24 uur voor de oorspronkelijke tijd 
worden aangevraagd. 

4. Verlies of Diefstal 

• IJshal De Vliet is niet verantwoordelijk voor verlies of diefstal van uw tickets. 
Bewaar uw tickets daarom op een veilige plaats. 

5. Gedragscode en Veiligheid 

• Bezoekers dienen zich te houden aan de huisregels van IJshal De Vliet en 
de aanwijzingen van het personeel op te volgen. 

• Het is belangrijk om de veiligheidsinstructies, zowel op het ijs als 
daarbuiten, te respecteren. 

6. Persoonsgegevens 

• Bij het aanschaffen van tickets, zowel online als op locatie, gaat u 

akkoord met onze privacyverklaring. Uw persoonsgegevens worden 
verwerkt in overeenstemming met de geldende privacywetgeving. 

Door de aankoop van tickets bij IJshal De Vliet gaat u akkoord met deze 
ticketvoorwaarden. Wij behouden ons het recht voor om deze voorwaarden op elk 
moment aan te passen. De meest actuele versie van de ticketvoorwaarden is te vinden 
op onze website. 

Wij wensen u veel plezier bij IJshal De Vliet! 

 


